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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA
DIVISIÓN DE MUNICIPALIDADES

UNIDAD DE SEGUIMIENTO

REF:

DMSAI:

208.719/12

282/13

INFORME DE SEGUIMIENTO A

INFORME FINAL N° 2, DE 2012, SOBRE

AUDITORÍA A LOS MACROPROCESOS
DE ABASTECIMIENTO E INGRESOS

PROPIOS EN EL CEMENTERIO

GENERAL DE LA MUNICIPALIDAD DE

RECOLETA.

santiago, -2ABR. 2013

En cumplimiento del plan anual de

fiscalización de esta Contraloría General, y de acuerdo con las facultades

establecidas en la ley N° 10.336, de Organización y Atribuciones de esta

institución, se realizó un seguimiento con la finalidad de verificar la efectividad de

las medidas adoptadas por la entidad examinada, para subsanar las

observaciones y atender los requerimientos contenidos en el Informe Final N° 2,

de 2012, sobre Auditoría a los Macroprocesos de Abastecimiento e Ingresos

Propios en el Cementerio General de la Municipalidad de Recoleta.

Para el desarrollo del trabajo se tuvo

presente el señalado informe de fiscalización, el oficio ordinario N° 91, de 2012, de

la ex Alcaldesa de la Municipalidad de Recoleta, así como los antecedentes

recabados en visita a terreno respecto de las medidas adoptadas para superar las

observaciones advertidas en el precitado informe final.

Los antecedentes aportados fueron

analizados a fin de verificar la pertinencia de las acciones correctivas

implementadas, arrojando los resultados que en cada caso se indican.

A LA SEÑORA

PRISCILA JARA FUENTES

JEFA DE LA DIVISIÓN DE MUNICIPALIDADES
PRESENTE
PJF/MCP/CLG
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ón
a

d
i
c
h
a

in
st

it
uc

ió
n.

A
N
Á
L
I
S
I
S
D
E
L
A
R
E
S
P
U
E
S
T
A
Y

V
E
R
I
F
I
C
A
C
I
O
N
E
S
R
E
A
L
I
Z
A
D
A
S

S
e

ve
ri
fi
có
,

e
n

p
r
i
m
e
r

lu
ga
r,

q
u
e

ta
l
c
o
m
o

s
e

in
di

có
e
n

la
c
i
t
a
d
a
o
r
d
e
n

d
e

se
rv

ic
io

,
la

je
fa

de
l

d
e
p
a
r
t
a
m
e
n
t
o

d
e

f
i
n
a
n
z
a
s

c
o
m
u
n
i
c
ó

m
e
n
s
u
a
l
m
e
n
t
e

-
m
e
d
i
a
n
t
e

c
o
r
r
e
o

e
l
e
c
t
r
ó
n
i
c
o
-

a

lo
s

je
fe
s

d
e

d
e
p
a
r
t
a
m
e
n
t
o

y
u
n
i
d
a
d
e
s
,

la
t
a
s
a

m
á
x
i
m
a
c
o
n
v
e
n
c
i
o
n
a
l
c
o
r
r
e
s
p
o
n
d
i
e
n
t
e
.

P
o
r

s
u

pa
rt
e,

r
e
v
i
s
a
d
a
s

c
i
n
c
o
v
e
n
t
a
s

a
c
r
é
d
i
t
o
s

de
l

p
e
r
i
o
d
o

2
0
1
2
,

s
e

c
o
n
s
t
a
t
ó

q
u
e

la
t
a
s
a

d
e

in
te

ré
s

a
n
u
a
l

a
p
l
i
c
a
d
a

n
o

s
o
b
r
e
p
a
s
ó

la
t
a
s
a

m
á
x
i
m
a
c
o
n
v
e
n
c
i
o
n
a
l
(
v
é
a
s
e
a
n
e
x
o
N
°

2)
.

S
e

c
o
n
s
t
a
t
ó

q
u
e

m
e
d
i
a
n
t
e

el
ci

ta
do

or
di

na
ri

o

N
°
6
4
1
,
d
e
2
0
1
2
,

la
F
i
s
c
a
l
í
a
N
a
c
i
o
n
a
l
E
c
o
n
ó
m
i
c
a

le
i
n
f
o
r
m
ó

a
la

M
u
n
i
c
i
p
a
l
i
d
a
d

d
e

R
e
c
o
l
e
t
a

q
u
e
,

t
e
n
i
e
n
d
o

e
n

c
o
n
s
i
d
e
r
a
c
i
ó
n

la
in

st
ru

cc
ió

n
d
e

c
a
r
á
c
t
e
r

g
e
n
e
r
a
l

N
°

1
/
2
0
0
6
,

n
o

le
c
o
r
r
e
s
p
o
n
d
í
a

em
it

ir
u
n

p
r
o
n
u
n
c
i
a
m
i
e
n
t
o

r
e
s
p
e
c
t
o

de
l

se
rv
ic
io

e
n

c
u
e
s
t
i
ó
n
,

t
o
d
a

v
e
z

q
u
e

é
s
t
e
n
o

s
e

re
fe
rí
a

a

se
rv
ic
io
s
d
e

r
e
c
o
l
e
c
c
i
ó
n
,

t
r
a
n
s
p
o
r
t
e

y
d
i
s
p
o
s
i
c
i
ó
n

d
e

r
e
s
i
d
u
o
s
s
ó
l
i
d
o
s
do

mi
ci

li
ar

io
s.

E
n

vi
rt

ud
d
e

lo
s
a
n
t
e
c
e
d
e
n
t
e
s

s
e

d
a

p
o
r

s
u
b
s
a
n
a
d
a

la
o
b
s
e
r
v
a
c
i
ó
n
.

E
n

vi
rt
ud

d
e

lo
an
te
ri
or
,

c
o
r
r
e
s
p
o
n
d
e

l
e
v
a
n
t
a
r

la

o
b
s
e
r
v
a
c
i
ó
n
.
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D
I
V
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S
I
Ó
N
D
E
M
U
N
I
C
I
P
A
L
I
D
A
D
E
S

U
N
I
D
A
D
D
E
S
E
G
U
I
M
I
E
N
T
O

O
B
S
E
R
V
A
C
I
Ó
N

D
E
S
C
R
I
P
C
I
Ó
N
D
E
L
A
O
B
S
E
R
V
A
C
I
Ó
N

R
E
S
P
U
E
S
T
A
D
E
L
S
E
R
V
I
C
I
O

A
N
Á
L
I
S
I
S
D
E
L
A
R
E
S
P
U
E
S
T
A
Y

V
E
R
I
F
I
C
A
C
I
O
N
E
S
R
E
A
L
I
Z
A
D
A
S

C
O
N
C
L
U
S
I
Ó
N

u
a
p
i
t
u
i
o

M
I
.

5.
F
a
l
t
a

p
u
b
l
i
c
a
c
i
ó
n

c
o
n
t
r
a
t
o

s
e
r
v
i
c
i
o

r
e
c
o
l
e
c
c
i
ó
n

t
r
a
n
s
p
o
r
t
e

r
e
s
i
d
u
o
s

v
e
g
e
t
a
l
e
s

y

c
o
m
e
r
c
i
a
l
e
s

C
e
m
e
n
t
e
r
i
o
G
e
n
e

ra
l.

d
e

d
e

p
o
r

d
e y

d
e

R
e
s
p
e
c
t
o
d
e

la
li
ci
ta
ci
ón

p
ú
b
l
i
c
a
,

I
D
2
5
0
7
-

1
-
L
P
1
0
,

p
o
r

s
e
r
v
i
c
i
o
s

d
e

r
e
c
o
l
e
c
c
i
ó
n

d
e

r
e
s
i
d
u
o
s
,

s
e

c
o
n
s
t
a
t
ó

la
fa
lt
a

d
e

p
u
b
l
i
c
a
c
i
ó
n

d
e
l

r
e
s
p
e
c
t
i
v
o

c
o
n
t
r
a
t
o

e
n

el

s
i
s
t
e
m
a

d
e

i
n
f
o
r
m
a
c
i
ó
n

d
e

c
o
m
p
r
a
s

pú
bl

ic
as

,
s
i
t
u
a
c
i
ó
n

q
u
e

h
a

v
u
l
n
e
r
a
d
o

lo

d
i
s
p
u
e
s
t
o

e
n

el
ar
tí
cu
lo

5
7
,

le
tr
a

b)
,

n
u
m
e
r
a
l

6,
d
e
l

r
e
g
l
a
m
e
n
t
o

d
e

la
le
y

N
°
1
9
.
8
8
6
.

El
m
u
n
i
c
i
p
i
o

i
n
f
o
r
m
a

q
u
e

el
c
o
n
t
r
a
t
o

e
n

c
u
e
s
t
i
ó
n

f
u
e

d
e
b
i
d
a
m
e
n
t
e

p
u
b
l
i
c
a
d
o

e
n

el

s
i
s
t
e
m
a
d
e
i
n
f
o
r
m
a
c
i
ó
n
d
e
c
o
m
p
r
a
s

p
ú
b
l
i
c
a
s
.

E
f
e
c
t
u
a
d
a
s

v
a
l
i
d
a
c
i
o
n
e
s

e
n

el
po

rt
al

m
e
r
c
a
d
o
p
u
b
l
i
c
o
.
c
l
,

s
e

c
o
n
s
t
a
t
ó

q
u
e
,

e
f
e
c
t
i
v
a
m
e
n
t
e
,

el
m
u
n
i
c
i
p
i
o
p
u
b
l
i
c
ó

el
c
o
n
t
r
a
t
o
e
n

c
u
e
s
t
i
ó
n
,
c
o
n
f
e
c
h
a
2
6
d
e

ju
li
o
d
e
2
0
1
2
.

E
n

vi
rt

ud
d
e

lo
c
o
r
r
o
b
o
r
a
d
o

e
n

el
r
e
f
e
r
i
d
o

po
rt
al
,

s
e

d
a

p
o
r

s
u
b
s
a
n
a
d
a

la
o
b
s
e
r
v
a
c
i
ó
n
.

o
a
p
i
t
u
i
o

m
i
.

6
.
2

D
o
c
u
m
e
n
t
a

c
i
ó
n

f
a
l
t
a
n
t
e

e
n

e
s
t
a
d
o
d
e
p
a
g
o
.

E
n

r
e
l
a
c
i
ó
n

al
c
o
m
p
r
o
b
a
n
t
e

d
e

e
g
r
e
s
o

N
°

2
4
.
3
2
9
,

d
e

2
0
1
1
,

s
e

c
o
n
s
t
a
t
ó

u
n
a

v
u
l
n
e
r
a
c
i
ó
n

a
la

c
l
á
u
s
u
l
a

c
u
a
r
t
a

de
l

c
o
n
t
r
a
t
o

s
u
s
c
r
i
t
o
c
o
n

la
e
m
p
r
e
s
a

B
o
t
á
n
i
c
a

Lt
da
.,

re
fe
ri
da

al
d
e
b
e
r
d
e

ex
ig

ir
a

és
ta

,
e
n

f
o
r
m
a

p
r
e
v
i
a

al
p
a
g
o

d
e

c
a
d
a

fa
ct

ur
a,

la

p
r
e
s
e
n
t
a
c
i
ó
n

d
e

la
s

pl
an

il
la

s
d
e

p
a
g
o

d
e

la
s

i
m
p
o
s
i
c
i
o
n
e
s

d
e

la
s

r
e
s
p
e
c
t
i
v
a
s

in
st

it
uc
io
ne
s
d
e

pr
ev

is
ió

n
o

el
ce

rt
if

ic
ad

o

d
e

la
I
n
s
p
e
c
c
i
ó
n

de
l

T
r
a
b
a
j
o
,

q
u
e

a
c
r
e
d
i
t
a
r
a

la
i
n
e
x
i
s
t
e
n
c
i
a

d
e

r
e
c
l
a
m
o
s

o

d
e
u
d
a
s

p
r
e
v
i
s
i
o
n
a
l
e
s
.

El
m
u
n
i
c
i
p
i
o

i
n
f
o
r
m
ó

q
u
e
,

l
u
e
g
o

d
e

e
f
e
c
t
u
a
r

u
n
a
b
ú
s
q
u
e
d
a
d
e

d
i
c
h
o
s
a
n
t
e
c
e
d
e
n
t
e
s
,

é
s
t
o
s

f
u
e
r
o
n
h
a
b
i
d
o
s
y
p
o
s
t
e
r
i
o
r
m
e
n
t
e
i
n
c
o
r
p
o
r
a
d
o
s

al
c
o
m
p
r
o
b
a
n
t
e

d
e

e
g
r
e
s
o

e
n

c
u
e
s
t
i
ó
n
,

lo
s

c
u
a
l
e
s
a
d
j
u
n
t
a
.

S
e

c
o
n
s
t
a
t
ó

q
u
e

a
t
r
a
v
é
s

de
l

m
e
m
o
r
á
n
d
u
m

N
°

63
,

d
e

2
0
1
2
,

la
je
fa

de
l

d
e
p
a
r
t
a
m
e
n
t
o

d
e

f
i
n
a
n
z
a
s

de
l

C
e
m
e
n
t
e
r
i
o

G
e
n
e
r
a
l

re
mi

ti
ó

al

a
s
e
s
o
r

ju
rí
di
co

el
c
o
r
r
e
s
p
o
n
d
i
e
n
t
e

c
e
r
t
i
f
i
c
a
d
o
d
e

a
n
t
e
c
e
d
e
n
t
e
s

l
a
b
o
r
a
l
e
s

y
p
r
e
v
i
s
i
o
n
a
l
e
s

N
°

1
.
3
0
7
/
2
0
1
1
/
8
0
6
,
d
e

la
D
i
r
e
c
c
i
ó
n

d
e
l

T
r
a
b
a
j
o
,

e
n

el
c
u
a
l

s
e

i
n
f
o
r
m
a

q
u
e

el
p
r
o
v
e
e
d
o
r

e
n

c
u
e
s
t
i
ó
n

n
o

r
e
g
i
s
t
r
a
b
a

i
n
f
r
a
c
c
i
o
n
e
s

ni
d
e
u
d
a
s

p
r
e
v
i
s
i
o
n
a
l
e
s
.

E
n

m
é
r
i
t
o
d
e

lo
s
a
n
t
e
c
e
d
e
n
t
e
s

a
p
o
r
t
a
d
o
s

p
o
r

el
m
u
n
i
c
i
p
i
o

e
n

e
s
t
a

o
p
o
r
t
u
n
i
d
a
d
,

s
e

d
a

p
o
r

s
u
b
s
a
n
a
d
a

la
o
b
s
e
r
v
a
c
i
ó
n
.

7
.
2

D
o
c
u
m
e
n
t
a

c
i
ó
n

f
a
l
t
a
n
t
e

e
n

e
s
t
a
d
o
d
e
p
a
g
o
.

E
n

re
la

ci
ón

al
c
o
m
p
r
o
b
a
n
t
e

d
e

e
g
r
e
s
o

N
°

2
4
.
4
9
7
,

d
e

2
0
1
1
,

s
e

c
o
n
s
t
a
t
ó

la

c
a
r
e
n
c
i
a

d
e
l

ce
rt

if
ic

ad
o
d
e

la
I
n
s
p
e
c
c
i
ó
n

de
l
T
r
a
b
a
j
o
,
q
u
e

a
c
r
e
d
i
t
a
r
a

la
i
n
e
x
i
s
t
e
n
c
i
a

d
e

r
e
c
l
a
m
o
s

o
d
e
u
d
a
s

p
r
e
v
i
s
i
o
n
a
l
e
s
,

p
o
r

p
a
r
t
e

d
e

la
e
m
p
r
e
s
a

L
u
i
s

V
e
r
a

R
e
y
e
s
,

s
i
t
u
a
c
i
ó
n
q
u
e

v
u
l
n
e
r
ó

lo
d
i
s
p
u
e
s
t
o

e
n

la

c
l
á
u
s
u
l
a
q
u
i
n
t
a
de
l
r
e
s
p
e
c
t
i
v
o
c
o
n
t
r
a
t
o
.

El
m
u
n
i
c
i
p
i
o

i
n
f
o
r
m
ó

q
u
e
,

l
u
e
g
o
d
e

e
f
e
c
t
u
a
r

u
n
a
b
ú
s
q
u
e
d
a
d
e

d
i
c
h
o
s
a
n
t
e
c
e
d
e
n
t
e
s
,

é
s
t
o
s

f
u
e
r
o
n
h
a
b
i
d
o
s

y
p
o
s
t
e
r
i
o
r
m
e
n
t
e
i
n
c
o
r
p
o
r
a
d
o
s

al
c
o
m
p
r
o
b
a
n
t
e

d
e

e
g
r
e
s
o

e
n

c
u
e
s
t
i
ó
n
,

lo
s

c
u
a
l
e
s
a
d
j
u
n
t
a
.

S
e

c
o
n
s
t
a
t
ó

q
u
e
,

a
tr
av
és

de
l

m
e
m
o
r
á
n
d
u
m

N
°

63
,

d
e

2
0
1
2
,

la
je

fa
de
l

d
e
p
a
r
t
a
m
e
n
t
o

d
e

f
i
n
a
n
z
a
s

de
l

C
e
m
e
n
t
e
r
i
o

G
e
n
e
r
a
l

re
mi

ti
ó

al

a
s
e
s
o
r

ju
rí
di
co

el
ce
rt
if
ic
ad
o

d
e

a
n
t
e
c
e
d
e
n
t
e
s

l
a
b
o
r
a
l
e
s
y
p
r
e
v
i
s
i
o
n
a
l
e
s
N
°

1
3
.
4
9
0
,
d
e
2
0
1
2
,
d
e

la
D
i
r
e
c
c
i
ó
n

de
l

T
r
a
b
a
j
o
,

e
n

el
c
u
a
l

s
e

i
n
f
o
r
m
a

q
u
e

el
p
r
o
v
e
e
d
o
r

e
n

c
u
e
s
t
i
ó
n

n
o

r
e
g
i
s
t
r
a
b
a

i
n
f
r
a
c
c
i
o
n
e
s

ni
d
e
u
d
a
s

p
r
e
v
i
s
i
o
n
a
l
e
s
.

E
n

m
é
r
i
t
o

d
e

lo
s
a
n
t
e
c
e
d
e
n
t
e
s

a
p
o
r
t
a
d
o
s

p
o
r

el
m
u
n
i
c
i
p
i
o

e
n

e
s
t
a

o
p
o
r
t
u
n
i
d
a
d
,

s
e

d
a

p
o
r

s
u
b
s
a
n
a
d
a

la
o
b
s
e
r
v
a
c
i
ó
n
.
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D
I
V
I
S
I
Ó
N
D
E
M
U
N
I
C
I
P
A
L
I
D
A
D
E
S

U
N
I
D
A
D
D
E
S
E
G
U
I
M
I
E
N
T
O

N
°

O
B
S
E
R
V
A
C
I
Ó
N

8.
1

D
e
s
e
m
b
o
l
s
o
s

i
n
s
u
f
i
c
i
e
n
t
e
m
e
n
t
e

a
c
r
e
d
i
t
a
d
o
s
.

D
E
S
C
R
I
P
C
I
Ó
N
D
E
L
A
O
B
S
E
R
V
A
C
I
Ó
N

S
e

d
e
t
e
r
m
i
n
a
r
o
n

fa
le

nc
ia

s
e
n

la
e
n
t
r
e
g
a

d
e

v
e
s
t
u
a
r
i
o

al
p
e
r
s
o
n
a
l

de
l

c
e
m
e
n
t
e
r
i
o
,

p
o
r
c
u
a
n
t
o

s
e

c
a
r
e
c
í
a
d
e

l
a
s
c
o
n
s
t
a
n
c
i
a
s

d
e

r
e
c
e
p
c
i
ó
n

-
d
e
b
i
d
a
m
e
n
t
e

f
i
r
m
a
d
a
s

p
o
r

lo
s
t
r
a
b
a
j
a
d
o
r
e
s
-
q
u
e

p
e
r
m
i
t
i
e
r
a
n

ju
st

if
ic

ar

lo
s
g
a
s
t
o
s
c
o
r
r
e
s
p
o
n
d
i
e
n
t
e
s
.

R
E
S
P
U
E
S
T
A
D
E
L
S
E
R
V
I
C
I
O

L
a
e
n
t
i
d
a
d

m
u
n
i
c
i
p
a
l

re
mi
ti
ó
a
c
t
a
s
d
e
e
n
t
r
e
g
a

de
l
v
e
s
t
u
a
r
i
o
a
d
q
u
i
r
i
d
o
,
d
e
b
i
d
a
m
e
n
t
e
f
i
r
m
a
d
a
s

p
o
r
s
u
s
r
e
c
e
p
t
o
r
e
s
.

A
N
Á
L
I
S
I
S
D
E
L
A
R
E
S
P
U
E
S
T
A

Y~
V
E
R
I
F
I
C
A
C
I
O
N
E
S
R
E
A
L
I
Z
A
D
A
S

S
e

c
o
n
s
t
a
t
ó

la
e
x
i
s
t
e
n
c
i
a
d
e

a
c
t
a
s
d
e
e
n
t
r
e
g
a
d
e

v
e
s
t
u
a
r
i
o

e
n

d
e
p
e
n
d
e
n
c
i
a
s

de
l

C
e
m
e
n
t
e
r
i
o

G
e
n
e
r
a
l

-
m
a
n
t
e
n
i
m
i
e
n
t
o
,
a
s
e
o

y
o
r
n
a
t
o
,
b
o
d
e
g
a
,

t
r
a
n
s
p
o
r
t
e
s
,

c
r
e
m
a
t
o
r
i
o
,

a
p
o
y
o
,

a
m
u
r
a
l
l
a
m
i
e
n
t
o
,

s
e
p
u
l
t
a
c
i
o
n
e
s

L
a

P
a
z
,

R
e
c
e
p
c
i
ó
n

V
a
l
d
i
v
i
e
s
o
-

t
o
d
a
s
c
o
n
s
u
s
n
o
m
b
r
e
s

y
f
i
r
m
a
s
r
e
s
p
e
c
t
i
v
a
s
.

E
n

vi
rt

ud
d
e

lo
an

te
ri

or
,

s
e

d
a

p
o
r
s
u
b
s
a
n
a
d
a

la
o
b
s
e
r
v
a
c
i
ó
n
.
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T
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R
Í
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G
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N
E
R
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L
A
R
E
P
Ú
B
L
I
C
A

D
I
V
I
S
I
Ó
N
D
E
M
U
N
I
C
I
P
A
L
I
D
A
D
E
S

U
N
I
D
A
D
D
E
S
E
G
U
I
M
I
E
N
T
O

2.
O
b
s
e
r
v
a
c
i
o
n
e
s
n
o
s
u
b
s
a
n
a
d
a
s

N
°

O
B
S
E
R
V
A
C
I
Ó
N

C
a
p
í
t
u
l
o

I.

F
a
l
t
a

d
e

p
u
b
l
i
c
a
c
i
ó
n

y

a
c
t
u
a
l
i
z
a
c
i
ó
n

d
e
l

r
e
g
l
a
m
e
n
t
o

d
e

a
d
q
u
i
s
i
c
i
o
n
e
s
.

C
a
p
í
t
u
l
o

I.

F
a
l
t
a

d
e

p
u
b
l
i
c
a
c
i
ó
n

d
e
l

p
l
a
n

a
n
u
a
l

d
e

c
o
m
p
r
a
s

a
ñ
o

2
0
1
1
.

D
E
S
C
R
I
P
C
I
Ó
N
D
E
L
A

O
B
S
E
R
V
A
C
I
Ó
N

S
e
c
o
m
p
r
o
b
ó
q
u
e

el
r
e
g
l
a
m
e
n
t
o

s
o
b
r
e

li
ci

ta
ci

on
es

,
c
o
n
t
r
a
t
a
c
i
o
n
e
s

y
a
d
q
u
i
s
i
c
i
o
n
e
s

m
u
n
i
c
i
p
a
l
e
s
,

n
o

f
u
e

p
u
b
l
i
c
a
d
o

e
n

el
s
i
s
t
e
m
a

d
e

i
n
f
o
r
m
a
c
i
ó
n

d
e

c
o
m
p
r
a
s

pú
bl
ic
as

,
e
n

c
o
n
t
r
a
v
e
n
c
i
ó
n

a
lo

d
i
s
p
u
e
s
t
o

e
n

el
in

ci
so

fi
na

l
d
e
l

ar
tí
cu
lo

4o
,

d
e
l

d
e
c
r
e
t
o

N
°

2
5
0
,

d
e

2
0
0
4
,

d
e
l

Mi
ni

st
er

io
d
e

H
a
c
i
e
n
d
a
,

r
e
g
l
a
m
e
n
t
o

d
e

la
le

y

N
°

1
9
.
8
8
6
.

A
s
i
m
i
s
m
o

s
e

o
b
s
e
r
v
ó
q
u
e

d
i
c
h
o

r
e
g
l
a
m
e
n
t
o
n
o
h
a
b
í
a
i
n
c
o
r
p
o
r
a
d
o

la
s

m
o
d
i
f
i
c
a
c
i
o
n
e
s

i
n
t
r
o
d
u
c
i
d
a
s

p
o
r

la
s

l
e
y
e
s

No
s

2
0
.
2
3
8

y

2
0
.
3
5
5
.

S
e

c
o
n
s
t
a
t
ó
q
u
e

el
p
l
a
n
a
n
u
a
l
d
e

c
o
m
p
r
a
s

d
e
l

a
ñ
o

2
0
1
1

n
o

f
u
e

p
u
b
l
i
c
a
d
o

e
n

el
s
i
s
t
e
m
a

d
e

i
n
f
o
r
m
a
c
i
ó
n

c
o
m
p
r
a
s

p
ú
b
l
i
c
a
s
,

v
u
l
n
e
r
a
n
d
o

lo
p
r
e
v
i
s
t
o

e
n

el

ar
tí
cu
lo

1
2
d
e

la
le
y

N1
1
9
.
8
8
6
.

R
E
S
P
U
E
S
T
A
D
E
L
S
E
R
V
I
C
I
O

El
m
u
n
i
c
i
p
i
o

i
n
f
o
r
m
ó
q
u
e

s
e

i
m
p
a
r
t
i
e
r
o
n

i
n
s
t
r
u
c
c
i
o
n
e
s

p
a
r
a

la
p
u
b
l
i
c
a
c
i
ó
n

d
e
l

r
e
g
l
a
m
e
n
t
o

s
o
b
r
e

li
ci
ta
ci
on
es
,

c
o
n
t
r
a
t
a
c
i
o
n
e
s

y
a
d
q
u
i
s
i
c
i
o
n
e
s

m
u
n
i
c
i
p
a
l
e
s
,

c
o
n

la
i
n
c
o
r
p
o
r
a
c
i
ó
n

d
e

la
s

m
o
d
i
f
i
c
a
c
i
o
n
e
s
l
e
g
a
l
e
s
re

fe
ri

da
s.

El
m
u
n
i
c
i
p
i
o
i
n
f
o
r
m
ó
q
u
e

el
p
l
a
n
a
n
u
a
l
d
e

c
o
m
p
r
a
s

f
u
e
d
e
b
i
d
a
m
e
n
t
e

p
u
b
l
i
c
a
d
o
e
n

el

s
i
s
t
e
m
a
d
e
c
o
m
p
r
a
s

p
ú
b
l
i
c
a
s
.

A
d
e
m
á
s
,

a
d
j
u
n
t
ó

el
of
ic
io

o
r
d
i
n
a
r
i
o
N
°

86
,

d
e

2
0
1
2
,

de
l

di
re
ct
or

s
u
p
l
e
n
t
e

de
l

C
e
m
e
n
t
e
r
i
o

G
e
n
e
r
a
l

di
ri
gi
do

al

a
d
m
i
n
i
s
t
r
a
d
o
r

m
u
n
i
c
i
p
a
l
,
e
n

el
c
u
a
l

s
e

le

r
e
m
i
t
i
ó

el
p
l
a
n
a
n
u
a
l
d
e
c
o
m
p
r
a
s

de
l
a
ñ
o

2
0
1
2
,

so
li

ci
ta

nd
o

s
u

p
u
b
l
i
c
a
c
i
ó
n

e
n

el

m
e
n
c
i
o
n
a
d
o
s
i
s
t
e
m
a
d
e

i
n
f
o
r
m
a
c
i
ó
n
.

A
N
Á
L
I
S
I
S
D
E
L
A
R
E
S
P
U
E
S
T
A
Y

V
E
R
I
F
I
C
A
C
I
O
N
E
S
R
E
A
L
I
Z
A
D
A
S

E
f
e
c
t
u
a
d
a
s

la
s
v
a
l
i
d
a
c
i
o
n
e
s
d
e

ri
go

r,
s
e

ve
ri

fi
có

q
u
e
,

al
2
1

d
e

f
e
b
r
e
r
o

d
e

2
0
1
3
,

el
r
e
f
e
r
i
d
o

r
e
g
l
a
m
e
n
t
o

n
o

s
e

e
n
c
o
n
t
r
a
b
a

p
u
b
l
i
c
a
d
o
e
n

el

s
i
s
t
e
m
a
d
e
i
n
f
o
r
m
a
c
i
ó
n
d
e
c
o
m
p
r
a
s

pú
bl

ic
as

.

E
n

re
la

ci
ón

c
o
n

la
s
e
v
e
n
t
u
a
l
e
s

m
o
d
i
f
i
c
a
c
i
o
n
e
s

al
r
e
g
l
a
m
e
n
t
o
e
n
c
u
e
s
t
i
ó
n
,

el
di
re
ct
or

d
e
c
o
n
t
r
o
l

m
u
n
i
c
i
p
a
l

i
n
f
o
r
m
ó
,
m
e
d
i
a
n
t
e

ce
rt

if
ic

ad
o

s/
n°
,
d
e

2
0
1
3
,
q
u
e

é
s
t
e
n
o
h
a
s
i
d
o
a
c
t
u
a
l
i
z
a
d
o
d
e
s
d
e

el
a
ñ
o
2
0
0
9
.

E
f
e
c
t
u
a
d
a
s

la
s
v
a
l
i
d
a
c
i
o
n
e
s
d
e

ri
go
r,

s
e

ve
ri

fi
có

q
u
e

lo
s
re

fe
ri

do
s
p
l
a
n
e
s
a
n
u
a
l
e
s
d
e
c
o
m
p
r
a
d
e

lo
s
a
ñ
o
s
2
0
1
1

y
2
0
1
2
,
n
o
f
u
e
r
o
n
p
u
b
l
i
c
a
d
o
s
e
n

el
s
i
s
t
e
m
a
d
e

i
n
f
o
r
m
a
c
i
ó
n
.

C
O
N
C
L
U
S
I
Ó
N

D
e

a
c
u
e
r
d
o

al
r
e
s
u
l
t
a
d
o

d
e

la
v
a
l
i
d
a
c
i
ó
n

e
f
e
c
t
u
a
d
a
,

la

o
b
s
e
r
v
a
c
i
ó
n

d
e
b
e

m
a
n
t
e
n
e
r
s
e
.

E
n

vi
rt
ud

d
e
l

r
e
s
u
l
t
a
d
o

d
e

la
v
a
l
i
d
a
c
i
ó
n

e
f
e
c
t
u
a
d
a
,

la

o
b
s
e
r
v
a
c
i
ó
n

d
e
b
e

m
a
n
t
e
n
e
r
s
e
.

A
C
C
I
Ó
N
D
E
R
I
V
A
D
A

El
m
u
n
i
c
i
p
i
o

d
e
b
e
r
á

a
c
t
u
a
l
i
z
a
r

y
p
u
b
l
i
c
a
r

el

r
e
f
e
r
i
d
o

r
e
g
l
a
m
e
n
t
o
,

r
e
s
p
e
c
t
o

d
e

lo
c
u
a
l

d
e
b
e
r
á

i
n
f
o
r
m
a
r

a
e
s
t
a

C
o
n
t
r
a
l
o
r
í
a

G
e
n
e
r
a
l
,

e
n

u
n

p
l
a
z
o

d
e

3
0

d
í
a
s

h
á
b
i
l
e
s
.

El
m
u
n
i
c
i
p
i
o

d
e
b
e
r
á

p
u
b
l
i
c
a
r

s
u
s

p
l
a
n
e
s

a
n
u
a
l
e
s
d
e
c
o
m
p
r
a
e
n

el

s
i
s
t
e
m
a

d
e

i
n
f
o
r
m
a
c
i
ó
n

d
e
c
o
m
p
r
a
s

p
ú
b
l
i
c
a
s
,
d
e

c
o
n
f
o
r
m
i
d
a
d

c
o
n

lo

d
i
s
p
u
e
s
t
o

e
n

el
a
r
t
í
c
u
l
o

1
2
d
e

la
le

y
N
°

1
9
.
8
8
6
,

i
n
c
l
u
y
e
n
d
o

el

c
o
r
r
e
s
p
o
n
d
i
e
n
t
e
a
2
0
1
3
,

r
e
s
p
e
c
t
o

d
e

lo
c
u
a
l

d
e
b
e
r
á

i
n
f
o
r
m
a
r

a
e
s
t
a

C
o
n
t
r
a
l
o
r
í
a

G
e
n
e
r
a
l
,

e
n

u
n

p
l
a
z
o

d
e

3
0

d
í
a
s

h
á
b
i
l
e
s
.



C
O
N
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R
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L
O
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E
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E
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L
A
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Ú
B
L
I
C
A

D
I
V
I
S
I
Ó
N
D
E
M
U
N
I
C
I
P
A
L
I
D
A
D
E
S

U
N
I
D
A
D
D
E
S
E
G
U
I
M
I
E
N
T
O

N
°

O
B
S
E
R
V
A
C
I
Ó
N

D
E
S
C
R
I
P
C
I
Ó
N
D
E
L
A

O
B
S
E
R
V
A
C
I
Ó
N

R
E
S
P
U
E
S
T
A
D
E
L
S
E
R
V
I
C
I
O

A
N
Á
L
I
S
I
S
D
E
L
A
R
E
S
P
U
E
S
T
A
Y

V
E
R
I
F
I
C
A
C
I
O
N
E
S
R
E
A
L
I
Z
A
D
A
S

C
O
N
C
L
U
S
I
Ó
N

A
C
C
I
Ó
N
D
E
R
I
V
A
D
A

C
a
p
í
t
u
l
o

II
. G
a
s
t
o
s

g
e
n
e
r
a
l
e
s

p
o
r

c
o
n
v
e
n
i
o
.

R
e
s
p
e
c
t
o

d
e
l

d
e
r
e
c
h
o

d
e
n
o
m
i
n
a
d
o

"
g
a
s
t
o
s

g
e
n
e
r
a
l
e
s

p
o
r

c
o
n
v
e
n
i
o
s

y
r
e
g
i
s
t
r
o
s
"

-
f
i
j
a
d
o

e
n

el
ar

tí
cu

lo
15

,
N
°

8,

le
tr
a

f)
,
d
e

la
o
r
d
e
n
a
n
z
a

lo
ca
l
d
e

d
e
r
e
c
h
o
s

m
u
n
i
c
i
p
a
l
e
s
-

s
e

o
b
s
e
r
v
ó

q
u
e

n
o

s
e

e
n
c
o
n
t
r
a
b
a

d
e
b
i
d
a
m
e
n
t
e

f
u
n
d
a
m
e
n
t
a
d
a

la

c
o
n
t
r
a
p
r
e
s
t
a
c
i
ó
n

q
u
e

r
e
a
l
i
z
a

el

C
e
m
e
n
t
e
r
i
o

G
e
n
e
r
a
l

p
a
r
a

e
f
e
c
t
u
a
r
e
s
t
e
c
o
b
r
o
.

El
m
u
n
i
c
i
p
i
o

i
n
f
o
r
m
ó

q
u
e

el
d
e
r
e
c
h
o

m
u
n
i
c
i
p
a
l

e
n

c
u
e
s
t
i
ó
n

h
a

s
i
d
o

a
p
l
i
c
a
d
o

s
ó
l
o
e
n
v
e
n
t
a
s
a

p
l
a
z
o
,
h
a
b
i
d
a
c
u
e
n
t
a
q
u
e

é
s
t
a
s
g
e
n
e
r
a
n

g
a
s
t
o
s

d
e

a
d
m
i
n
i
s
t
r
a
c
i
ó
n
,

t
a
l
e
s
c
o
m
o

f
i
r
m
a
d
e
d
o
c
u
m
e
n
t
o
s
,

c
o
r
r
e
o
s
,

i
m
p
r
e
s
i
ó
n

d
e

p
a
p
e
l
e
r
í
a

p
a
r
a

c
o
r
r
e
s
p
o
n
d
e
n
c
i
a
,

a
d
q
u
i
s
i
c
i
ó
n

d
e

e
l
e
m
e
n
t
o
s

d
e

es
cr
it
or
io

y
o
t
r
o
s

b
i
e
n
e
s

q
u
e

s
e

u
s
a
n

e
n

la
m
a
t
e
r
i
a
l
i
z
a
c
i
ó
n

y

c
o
b
r
o
s
d
e

la
s
v
e
n
t
a
s
p
o
r
d
i
c
h
o
s
c
o
n
t
r
a
t
o
s

a
p
l
a
z
o
.

A
n
a
l
i
z
a
d
a

la
r
e
s
p
u
e
s
t
a

de
l

m
u
n
i
c
i
p
i
o
,

c
a
b
e

s
e
ñ
a
l
a
r

q
u
e

la
e
x
i
s
t
e
n
c
i
a

d
e

g
a
s
t
o
s

d
e

a
d
m
i
n
i
s
t
r
a
c
i
ó
n

n
o

e
q
u
i
v
a
l
e

a
la

p
r
e
s
t
a
c
i
ó
n
d
e

u
n

s
e
r
v
i
c
i
o
p
o
r

p
a
r
t
e

d
e
l

m
u
n
i
c
i
p
i
o
,

p
o
r

lo
q
u
e

n
o
a
p
a
r
e
c
e

j
u
s
t
i
f
i
c
a
d
o

el
c
o
b
r
o

d
e
l
d
e
r
e
c
h
o
e
n

c
u
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA
DIVISIÓN DE MUNICIPALIDADES

UNIDAD DE SEGUIMIENTO

CONCLUSIONES

En mérito de lo expuesto, es posible

concluir que la Municipalidad de Recoleta ha realizado acciones que permiten

subsanar las observaciones informadas en el cuadro N° 1 del presente informe.

No obstante lo anterior, se mantienen

situaciones indicadas en el cuadro N° 2, con las acciones derivadas que en cada

caso se señalan.

Finalmente, para aquellas observaciones en

que se ha otorgado un nuevo plazo, corresponde indicar que éste comenzará a regir

desde el día hábil siguiente a la recepción del presente oficio.

Transcríbase al Alcalde, al concejo

municipal y la dirección de control de la Municipalidad de Recoleta, a la Dirección de

Compras y Contratación Pública y, a la Unidad Técnica de Control Externo de la

División de Municipalidades de esta Contraloría General.

Saluda atentamente a Ud.,

CONTRALOR^ GENERAL DE LA REPUBUCA
MAURICIO CASTRO PEDRERO
Jefe Unidad de Seguimiento
DM»ión de Municipalidades
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UNIDAD DE SEGUIMIENTO

ANEXO N° 1

COMPROBANTES DE EGRESOS DEL CEMENTERIO GENERAL VISADOS POR EL
FUNCIONARIO DESIGNADO PARA EJERCER FUNCIONES DE CONTROL INTERNO

N° EGRESO

26.091

26.113

26.175

26.222

26.261

26.289

FECHA

18-10-2012

23-10-2012

14-11-2012

26-11-2012

06-12-2012

20-12-2012

MONTO $

167.960.-

458.640.-

558.841.-

422.222-

61.500.000.-

5.854.592.-

VISACION DE

CONTROL

INTERNO SI/NO

SI

SI

SI

SI

SI

SI

COMPROBANTES DE EGRESOS DEL CEMENTERIO GENERAL CON DECRETOS DE
PAGO, SIN VISACIÓN DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE ENERO 2013

c

N° EGRESO

26.375

26.413

26.430

26.462

26.464

FECHA

16-01-2013

31-01-2013

07-02-2013

20-02-2013

20-02-2013

MONTO $

393.991.-

186.450.-

63.000.000.-

233.596

5.430.-

N° DECRETO

DE PAGO

35

72

90

99

94

FECHA

DECRETO DE

PAGO

15-01-2013

29-01-2013

06-02-2013

14-02-2013

06-02-2013
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ANEXO N° 2

Tasa de interés establecida en los convenios de pago por sobre la máxima convencional.

CONVENIO

N*

34.187

34.242

34.327

34.494

34.579

FECHA

SUSCRIPCIÓN

25-09-12

16-02-12

06-11-12

29-12-12

19-01-13

NOMBRE

Jessica Troncoso Marín

Carlos Pavéz Acosta

Rodrigo Medina Sánchez

Elizabeth Vergara

Arredondo

Rosa Vega Pardo

MONTO

CONVENIO

ENUF

3,87

13,26

3,70

20,39

17,44

TASA INTERÉS

ANUAL

CEMENTERIO

6,99%

7,08%

7,08%

7,08%

7,17%

TASA INTERÉS

MÁXIMA

CONVENCIONAL

ANUAL (SBIF)

6,99%

7,08%

7,08%

7,08%

7,17%
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ANEXO N° 3

ANÁLISIS DE LAS RESPUESTAS ENTREGADAS POR LA MUNICIPALIDAD DE
RECOLETA, POR LAS COMPRAS DIRECTAS OBJETADAS.

Orden de

compra.

2374-1-

SE11

2374-109-

SE11

2374-6-

SE11

2374-7-

SE11

2374-70-

SE11

2374-109-

SE11

Objeto de la

compra

directa.

Vales de

bencina.

Chuzos y

palas.

Escalas de

aluminio de

aleación

especial.

Sillones de

madera y

cuero de

atención de

público.

Resumen respuesta

ex Alcaldesa M.

Recoleta (Ordinario N°

91, de 2012) \

Las bombas de

bencina del sector

solamente venden

combustible con el

sistema de tarjetas de

prepago asociadas a

patentes de vehículos.

Estos insumos deben

estar elaborados con

aleaciones más

resistentes que el

común de las

herramientas.

El proveedor

contratado es el único

que provee el bien

adquirido.

Se trata de

reparaciones de cuatro

sillones, que se han

utilizado en la sala de

atención de espera de

público, en el

departamento de

operaciones.

Resumen respuesta del

director del Cementerio

General (Ord, N° 032, de

febrero 2013).

Combustible para

maquinarias y vehículos

necesariamente debían

comprarse vía prepago, a

través de un código asociado

a la patente del vehículo.

Señala que es imposible

acreditar por la autoridad,

esta situación de compra tan

exclusiva.

Se informan los mismos

argumentos señalados por la

ex Alcaldesa.

Se señala que existía

premura en la reparación de

estos sillones, toda vez que

resulta imposible solicitar a

clientes y familiares que, en

procesos dolorosos, se

mantuvieran de pie.

Análisis de las respuestas.

No se acreditó la inexistencia

de otros proveedores que

otorgasen niveles de

seguridad y confianza

derivados de su experiencia

en la provisión de los bienes

o servicios contratados.

Argumento no coincide con

la causal invocada en la

resolución N° 1824, de 2011.

No se acreditó la inexistencia

de otros proveedores que

otorgasen niveles de

seguridad y confianza

derivados de su experiencia

en la provisión de los bienes

o servicios contratados.

Argumento referido a bienes

y servicios requeridos con

urgencia, no coincide con la

causal invocada en las

resoluciones Nos 1.853 y

1.876, ambas de 2011.
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